Les études : un passeport vers la citoyennete

active

Stephane Fortiecoordonnateur du service de soutien aux etudes
Le Pavois

Myreille StOnge professeure, Ecole de service social,
Université Laval, Centre de recherche en readaptat
intégration sociale (CIRRIS), IRDRIY

Lucie Gauvin ergothérapeute, Clinigue NeiBame des
Victoires, CHRG- [lUSM

XIVeEme Collogue de TAQRP
Le 9 octobre 2008




Plan de |la présentation

< Mise en contexte du soutien aux études aux personne
présentant des problemes de santé mentale (5 ®mjinute

% Présentation des résultats d’'une recherche realmgeles
cégeps de la Province (15 minutes)

< Presentation d’'un DVD realisé par le Pavois s@solatien aux
études (15 minutes)

< Questions et echanges (10 minutes)




Une etude realisee dans les cegeps du
Quebec — Myrellle St-Onge

Recherche financée par le MELS dans le cadre de ses
Initiatives pour soutenir le milieu collégial par
rapport aux besoins des éetudiants ayant un probleme

grave de santé mentalée

‘Dans le cadre de ces initiatives, le
MELS a financé des projets pilotes dans
les cégeps ainsi que deux recherches, une
en santé mentale et l'autre dans le
domaine des troubles d'apprentissage,
deux clienteles dites émergentes dans le
secteur de I'’éducation




Objectifs de la recherche
OBJECTIF GENERAL

Ameéliorer les connaissances sur la nature et 'arapt des
services requis par les etudiants ayant un problegnave de
santé mentale frequentant un établissement d’enseigent
collegial.

OBJECTIES SPECIFIQUES

1. Cerner les besoins et 'adéquation des servispgiuses a
ces étudiants.

2. ldentifier les conditions favorables [et défavmes] a |a
poursuite des etudes de ces jeunes, en tenantedept
differences dans la disponibilité et la proximigdiverses
formes de soutien a l'intérieur et a I'exterieus @égeps.

3. Evaluer les attitudes et les perceptions desgregs a
I'égard de ces étudiants.




es stratégies de recherche

* Phase 1 entrevues individuelles avec les répondante
locales aux services adaptés et les psychologues o
autres professionnelles de la relation d’aide d@es 1
cégeps sélectionnés (échantillon stratifig)total de
35 personnes ont été rencontrees.

Phase 2 rencontres de groupe avec de 6 a 8 etudia

par Cégep- en cours

Phase 3 sondage aupres des enseignantes et

enseignants des 16 cégeps (questionnaire en ligne)
en Cours




Les resultats de |a phase 1

L"analyse du contenu des entrevues a fait ressestir
elements suivants :

Le nombre d’étudiants desservis aux services as &t
aux services psychosociaux

_a perception des besoins de ces etudiants

_a perception du mécanisme actuel d’offre de sesvi
_a forme la plus courante de mesures offertes

_es barrieres et les facilitateurs a soutenir eeags
_es mesures potentielles a creer




Le nombre d’'étudiants ayant un PSM
desservis aux services adaptes
en 2006-2007

v Ce nombre varie de 0 a 51 (médiane de 1)
v Ont tous et toutes un diagnostic psychiatrigue

ou en vole d’en obtenir un
v’ Troubles de I'lhumeur ou anxieux en majorité




Le nombre d’'étudiants ayant un PSM (grave)
desservis aux services psychosociaux

v Environ 30% de la clientéle ayant des
difficultés d’'ordre émotionnel ou adaptatif

v Troubles de ’humeur ou anxieux en majorité
v Augmentation des troubles de personnalité




La perception des besoins des étudiants
(repondantes locales)

Principaux besoins:

= Besoin d’encadrement, d’accompagnement et de
soutien [18 occurrences]

= Besoin de temps supplementaire aux examens
[10 occurrences]

= Besoin d'un suivi psychesocial regulier et a long
terme [/ occurrences|




La perception des besoins des étudiants
(psychologues et autres prof.)

Principaux besoins:

= Besoin d’un sulvi psychosocial regulier et a long
terme [30 occurrences]

= Besoin d’étre dirige vers des ressources externes
[/ occurrences;

= Besoin d’encadrement et de soutien academigue
|3 occurrences




Les formes les plus courantes de mesures
offertes (répondantes locales)

_a passation des examens dans un local a
‘exterieur de la classe [8 occurrences]

= Donner du temps supplementaire pour les
examens [5 occurrences]

= | e recours a un preneur de notes [2 occurrences]




LLes formes les plus courantes de mesures
offertes (psychologues et autres prof.)

= Un suivi individuel [6 occurrences]
= Allegement de I'horaire [5 occurrences]
= | a remise d’un ancomplet permanent [2 occurrences




La perception des besoins des enseignantes
et enseignants (repondantes locales)

Besoin de sensibilisation et de formation [28
occurrences]

Besoin d’étre soutenus et securises dans les
mesures gqui sont proposées [12 occurrences]

Besoin d’outils «guol faire et ne pas faire avec
ces jeunes [9 occurrences|




Le mécanisme d’offre de services pour les
éleves ayant un PSM

= 10 cegeps n'ont aucune entente formelle avec un
CSSS ou d’autres etablissements

= 6 cegeps ont une entente formelle avec un CSSS

Un a une entente avec une Maison des jeunes
Un a une entente informelle avec un medecin

Un a une entente informelle avec un psychiatrest d
résidents en psychiatrie

2 ont une entente avec des psychologues du prive
2 ont une gpasserelle avec le milieu secondaire

3 mentionnent gue le CLLSC dirige des etudiants vers
les services psychosoeciaux de leur cegep



La perception des barrieres a soutenir les
éleves ayant un PSM (répondantes locales)

Le contexte organisationnel des ceg@mEngue de
ressources humaines et financieres, services issofnent

publicisés, mangque d’ouverture de la direction, [0 occ |

’organisation du réseau de |la santé et des sarvice

SOCiau_X(Ies longues listes d’attente, I'acces difficilexau
specialistes, I'absence de passerelle avec lesuEes

externes, etd28 occurrences]

Les étudiants, les pai(cainte d’étre jugés, rejet des
pairs, ne reconnaissent pas leurs difficultés,[24.0CC |




La perception des barrieres a soutenir les
éleves ayant un PSM (psychoelogues...)

= | 'organisation du reseau de la santé et des s@arvice

soclaux(les longues listes d’attente, les problemes
d’arrimage internes/externes, acces difficile a des
omnipraticiens gqui connaissent les problemes care

mentale, etc[30 occurrences]

Les étudiants, les pai(peur des préjugés, ne veulent pas
des services, ne veulent pas étre identifiés[2Z:0cc |

Le contexte organisationnel des ceg@engue de
ressources humaines et financieres pour faireudes s long
terme, mangue de souplesse pour accorder meprRaplets

permanents, ete.[15 0cec |




La perception des facilitateurs a soutenir les
éleves ayant un PSM (répondantes locales)

= | e contexte organisationnel des ceg@mizit d'étre
dans un petit milieu, d’avoir une ressource Spgedipour ce

soutien I'ouverture et la collaboration de la diiec, ete.[40
occurencels

Les enseignants et les autres personbenme
collaboration des enseignants, disponibilité dek Ate.[14
occurences

’organisation du réseau de |la santé et des sarvice
soclaux(étroite collaboration avec le CSSS, bonne
collaborationabvecdes organismes communautaires, [Ekd.
occurrences]




La perception des facilitateurs a soutenir les
éleves ayant un PSM (psychoelogues...)

= | e contexte organisationnel des ceg@Ei=ponibilité de
ressources temps plein pour ce soutien, une pigblici
adequatel existence d’'un Carrefour sante a l'interieur du

cégep, etc[25 occurrences]

Les enseignants et les autres personbenme
collaboration avec les personnels (API, enseignants

conseillers en orientation, e{d4 occurrences]|

’organisation du réseau de |la santé et des sarvice

SOCiaux(pI_usieurs_intervenants dont ceux du CSSS présents
dans le milieu de vie des eleves, le soutien diusyaes
communautaires; I'acees aux ressournces extermes de

psychiatrie, etc[11 occurrences]




Des pistes d’ameélioration

Faire connaitre davantage les services.

Une meilleure concertation entre les services a
I'interne, et entre l'interne et les services xtéane.

Mieux depister les jeunes qui ont des problemes po
les diriger vers les services

Assurer un suivi entre le secondaire et le collegia
entre le collegial et 'universitaire (ou le maraie
I'emploi)
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Questions et echanges
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